
Good Neighbours
Good Neighbours aims to raise urgent questions about community-making and intimate surveillance technology.
Good Neighbours stelt dringende vragen over communities en intieme surveillance technologie.

Hosted by: Good Neighbours

Project Information (EN)

Intimate Surveillance
Our aim is to spark conversations about safety and inclusion in neighbourhoods. The project addresses a key
problem in cities: social profiling that is being normalised by communities and enabled by domestic surveillance
technologies. At the heart of this issue is a global explosion of commercial surveillance tools including platforms like
Nextdoor and WhatsApp; smart doorbell cameras such as Ring and Nest; and automotive surveillance tools like the
Tesla-cam. In general, domestic surveillance threatens social cohesion in neighbourhoods. If left unchecked, citizen-
led surveillance can easily escalate from fear and paranoia into rampant civic policing and vigilantism in
neighbourhoods. GOOD NEIGHBOURS is motivated by one key design speculation: Can neighbourhood surveillance
networks be reimagined as networks of trust and inclusion?

Projectinformatie (NL)

Intimate Surveillance
Ons doel is om het gesprek over veiligheid en inclusie in buurten te openen. Het project pakt een belangrijk
probleem in steden aan: sociale profilering dat wordt genormaliseerd door communities en mogelijk wordt gemaakt
door huiselijke surveillance technologieën. De kern van dit probleem is een wereldwijde explosie van commerciële
surveillance tools, waaronder platforms zoals Nextdoor en WhatsApp; slimme deurbelcamera's zoals Ring en Nest;
en automotive surveillance tools zoals de Tesla-cam. Deze vormen van intieme surveillance bedreigen de sociale
cohesie in wijken. Als er niets aan wordt gedaan, kunnen vormen van door burgers gecontroleerde surveillance
gemakkelijk escaleren van angst en paranoia naar ontspoorde burgerpolitie in een buurt. GOOD NEIGHBOURS wordt
gemotiveerd door één belangrijke vraag: kunnen buurtsurveillancenetwerken op een nieuwe manier worden
ontworpen als netwerken van vertrouwen en inclusie? GOOD NEIGHBOURS ontving ondersteuning van het
Stimuleringsfonds Creatieve Industrie, Amsterdams Fonds voor de Kunst en de Gemeente Amsterdam.
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