
Ontwapens
Uncovering de-escalating qualities of police officers
De-escalerende kwaliteiten van politieagenten vormgeven

Project Information (EN)

Soft weapons to disarm
How can we motivate police officers to use nonviolent approaches when a situation threatens to escalate? This
question was central to the collaboration between these makers: a neighbourhood police officer from Gouda and
Rotterdam’s SMELT design studio as part of the Social Design Police programme. Together, they developed a series
of ‘Ontwapens’ (a wordplay on ‘Disarms’). These are personally designed strategies for police officers that can be
used to de-escalate a situation. Ontwapens are always a mix of an officer's personal qualities, their appearance and
general strategies in making contact with people, such as listening. The Ontwapens are designed as an object and
thus as concrete as the weapons hanging on a police officer’s belt. This enables police officers to take directed and
deliberate de-escalating actions, in collaboration with their colleagues, in threatening situations.

Projectinformatie (NL)

Wapens om te ontwapen
Hoe kunnen we agenten motiveren om geweldloze kwaliteiten in te zetten wanneer een situatie dreigt te escaleren?
Deze vraag stond centraal in de samenwerking tussen deze makers: een wijkagent uit Gouda en deze Rotterdamse
ontwerpstudio in het kader van het programma Social Design Politie. Ze ontwikkelden samen “Ontwapens”. Dit zijn
persoonlijke strategieën van agenten die ze kunnen inzetten voor het de-escaleren van een situatie. Ontwapens zijn
altijd een mix van de persoonlijke kwaliteiten van een agent, diens voorkomen en algemene strategieën in het
contact maken met mensen zoals bijvoorbeeld luisteren. De Ontwapens zijn vormgeven als een object en daarmee
net zo concreet als de wapens die aan de riem van een agent hangen. Agenten zijn hiermee in staat om gericht en
doelbewust de-escalerend te handelen in samenwerking met hun collega’s in dreigende situaties.
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