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Project Information (EN)

Care and household tasks can be transformed into surprising activities

Work structures in healthcare are so demanding - everything has to be increasingly efficient and carefully
administered - that you would almost forget that work is also allowed to be fun. And this while the happiness at
work and chronic health of care workers are of great importance. With a different approach and improvisational
skills, care and household tasks can be transformed into surprising activities for care workers and for people with
severe mental or multiple disabilities, social designers Sjaak Langenberg and Rosé de Beer discovered. They invited
six designers and artists to give shape to this new way of looking and doing things.
More job satisfaction for attendants and enriched experience for residents

Employees of Severinus care organisation were given tools that do not require more time, but provide more job
satisfaction for attendants and enriched experience for residents who often find it difficult to participate in cultural
activities. For example, washing the windows became an interactive game, and meal preparation was combined
with wellness through a dough massage. The new work forms and prototypes have been incorporated into the
Leerplein and Severinus Academy’s professional education.
A plural perspective
In healthcare, everything revolves around the client; the caregiver is often a blind spot. A plural perspective also
takes into account the health and well-being of care workers. Adding the designer's view to the palette of skills of
care workers creates a unique crossover between care, design, and education.

Projectinformatie (NL)

Zorg- en huishoudelijke taken transformeren in verrassende activiteiten

Werkstructuren in de zorg zijn zo drukkend - alles moet steeds efficiënter en zorgvuldig geadministreerd worden -
dat je bijna zou vergeten dat het werk ook leuk mag zijn. En dat terwijl het werkgeluk en de chronische gezondheid
van zorgmedewerkers van groot belang zijn. Met een andere aanpak en improvisatievermogen kunnen zorg- en
huishoudelijke taken transformeren tot verrassende activiteiten voor zorgmedewerkers en voor mensen met
ernstige verstandelijke of meervoudige beperkingen, ontdekten social designers Sjaak Langenberg en Rosé de
Beer. Zij vroegen zes ontwerpers en kunstenaars vorm te geven aan deze nieuwe manier van kijken en doen.
Meer werkplezier voor begeleiders en meer beleving voor bewoners

Medewerkers van zorgorganisatie Severinus kregen tools in handen die niet meer tijd vragen, maar wel meer
werkplezier opleveren voor begeleiders, en meer beleving voor bewoners die vaak moeilijk kunnen deelnemen aan
culturele activiteiten. Zo werd ramen wassen een interactief spel, en werd de maaltijdbereiding gecombineerd met
wellness door een deegmassage. De nieuwe werkvormen en prototypes zijn opgenomen in het Leerplein en de
beroepsopleiding van de Severinus Academie.
Meervoudig perspectief
In de zorg draait alles om de cliënt, de zorgverlener is vaak een blinde vlek. Een meervoudig perspectief houdt juist
ook rekening met de gezondheid en het welbevinden van zorgmedewerkers. Door toevoeging van de
ontwerpersblik aan het palet van vaardigheden van zorgmedewerkers, ontstaat een unieke cross-over tussen zorg,
ontwerp, en onderwijs.
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