Mensenkenners

Train your inclusivity muscle
Train je inclusiviteitsspier

Project Information (EN)

The public space for everyone

Public spaces too often contain barriers for people with disabilities. Some of these are physical obstacles. Those can
be dealt with quickly. Most of them, however, reside with the people who work in public spaces. They struggle with
discomfort, ignorance, and unintentional awkwardness. The consequence: people with disabilities do not always feel
welcomed, taken seriously, or connected. ‘Mensenkenners’ (‘Empathy Champions') is a scalable, accessible online
training programme. It allows employees of stores, museums, and restaurants to actively train their inclusivity
muscle. Would you like to train your inclusivity muscle as well? Hop on the bicycle and get closer to the world of
someone with a disability. What is it like to have a hearing or seeing disability? And how can we make contact with
each other? You will learn more about all the questions that you never dared to ask people with disabilities. This
way, difficult interactions become more comfortable, and public spaces become inviting for everyone.

Projectinformatie (NL)

De openbare ruimte voor iedereen

Openbare plekken hebben te vaak drempels voor mensen met een beperking. Soms zijn dit fysieke obstakels; daar
is snel iets aan te doen. Maar de meeste drempels ontstaan door gedrag. Mensen die in de openbare ruimte werken
en kampen met ongemak, onwetendheid en onbedoelde onhandigheid. Gevolg: mensen met een beperking voelen
zich niet overal welkom, serieus genomen of betrokken. ‘Mensenkenners’ is een schaalbare, laagdrempelige online
training. Hiermee trainen medewerkers van winkels, musea en horeca actief hun inclusiviteitsspier. Wil jij ook je
inclusiviteitsspier trainen? Neem plaats op de Mensenkenners-fiets. Al fietsend leer je meer over de wereld van
iemand met een beperking. Hoe is het om een visuele of auditieve beperking te hebben? En hoe kunnen we dichter
tot elkaar komen? Je krijgt antwoord op alle vragen die je nooit durfde te stellen aan mensen met een beperking. Zo
worden onhandige interacties iets comfortabeler en wordt de openbare ruimte uitnodigend voor iedereen.
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