
Co/Lab: caring neighbourhoods
What if we organize care for the elderly more collaboratively... what does this mean for the role of professionals in
elderly care?
Als we de zorg voor ouderen meer met elkaar gaan regelen... wat betekent dit dan voor de rol van professionals in
de ouderenzorg?
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Project Information (EN)

En nu wij samen (Now, together)

The future of elderly care is one of collaboration. Between professionals and the network, between neighborhood
organizations, social workers, nurses, the neighbor around the corner, and volunteers.

In the design process 'En nu wij samen' (Now, together), design agency morgenmakers, the trade association of
healthcare organizations ActiZ, and healthcare organizations Archipel, Coloriet, and CuraMare collaborated. We
started with the question: What if there are more and more caring communities? What does that mean for the role
of professionals in elderly care?

What can professionals do differently, or what can they perhaps let go of? What does it require of them to transfer
care responsibilities and collaborate with others? Where are the opportunities, and how do you find the space to
seize them? Two innovative solutions emerged from the design process.

'Ruimte pakken' (Seizing space)

'Ruimte pakken' (Seizing space) is a game used by teams in elderly care. With practical instructions, it helps
professionals identify, share, and experiment with possibilities: to collaborate more effectively with residents and
families, and to reduce workload. In this way, professionals collectively seize the space to transform care.

'Doe het samen' (Do it together)

The neighborhood is bustling with organizations focused on (elderly) care, welfare, housing, and improving overall
quality of life. Collaboration is increasing. That's great! But... do these organizations truly understand each other?
Do they understand each other's interests? And are their expectations aligned?

'Doe het samen' (Do it together) helps coordinate important matters in these situations. The foundation of Doe het
samen is a web of six themes. This allows you to quickly discover whether you're on the same page and where
additional attention is needed. The web is flexible and can be used from management to work floor, and for ongoing
projects and new initiatives.

Projectinformatie (NL)

En nu wij samen

De toekomst van de ouderenzorg is er een van samenwerken. Tussen professionals en 'het netwerk', tussen
buurtorganisaties, welzijnswerkers, verpleegkundigen, de buurvrouw om de hoek en de vrijwilliger.
In het ontwerptraject 'En nu wij samen' werken ontwerpbureau morgenmakers, branchevereniging van
zorgorganisaties ActiZ en zorgorganisaties Archipel, Coloriet en CuraMare samen. We startten met de vraag: Wat
als er steeds meer zorgzame gemeenschappen zijn, wat betekent dat voor de rol van de professional in de
ouderenzorg?



Wat kunnen professionals anders doen, of wat kunnen ze misschien loslaten? Wat vraagt het van hen om zorgtaken
over te dragen en samen te werken met anderen? Waar zitten kansen en hoe vind je ruimte om die te benutten? Uit
het ontwerptraject komen twee vernieuwende oplossingen.

Ruimte pakken

Ruimte pakken is een spel dat wordt ingezet door teams in de ouderenzorg.
Met praktische instructies helpt het professionals mogelijkheden te zien, te delen en uit te proberen: om beter
samen te werken met bewoners en naasten, om de werkdruk te verlichten. Zo pakken ze samen ruimte om de zorg
te veranderen.

Doe het samen

Het is druk in de wijk met organisaties die zich bezighouden met (ouderen)zorg, welzijn, wonen of het verbeteren
van de algehele leefbaarheid. Er wordt steeds meer samengewerkt. Dat is mooi! Maar… begrijpen die organisaties
elkaar wel echt? Kennen ze elkaars belangen? En kloppen de verwachtingen over en weer?

Doe het samen helpt om in dit soort situaties belangrijke zaken af te stemmen. De basis van Doe het samen is een
web met zes thema’s. Daarmee ontdek je al snel of je op een lijn ligt en waar nog extra aandacht nodig is. Het web
is flexibel inzetbaar, van bestuur tot de werkvloer en bij lopende projecten en nieuwe initiatieven.
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